
 

ОБЩИЕ УСЛОВИЯ 
ПОСТАВКИ 

 
 

Акт ТОРГ-2 документ, отражающий фактическое несоответствие по количеству и/или по 

качеству между передаваемым Товаром и информацией о Товаре, указанной 

в УПД. 

 
ГИС МТ 

 

государственная информационная система мониторинга за оборотом товаров, 

подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации. 

 

Лендинг интернет-ресурс Lamoda, расположенный по адресу: 

https://www.lamoda.ru/lp/partnership_RT/ 

  

Заявка письменная оферта, отражающая коммерческие и иные условия 

сотрудничества Сторон. 

 
Договор 

 

настоящие Общие условия, Условия оказания маркетинговых услуг и Заявка со 

всеми дополнениями и приложениями к ним, как существующими, так и теми, 

которые могут быть согласованы и подписаны Сторонами в будущем. 

 

Заказ Lamoda / Заказ подтвержденный и одобренный Партнером запрос Lamoda на получение от 

Партнера Товара, который включает в себя наименование и количество Товара 

(в том числе категории, коды, комплектность, ассортимент, цену), а также 

сроки поставки каждой партии Товара. Заказ Lamoda является неотъемлемой 

частью Договора, оформляется в двух экземплярах, имеющих равную 

юридическую силу, по одному для каждой из Сторон. 

Предварительный 
заказ 
 

Заказ Lamoda на поставку Товара, размещенный до 

наступления соответствующего сезона. 

 

Данные 

виды 

Заказов 

применимы 

к поставкам 

Товаров 

регулярной 

секции 

Дополнительный 
заказ 

Заказ Lamoda на поставку дополнительного количества, 

поставлявшегося ранее Lamoda Товара, размещенный в 

течение соответствующего сезона. 

Пост-заказ 
Заказ Lamoda на поставку дополнительного ассортимента 

Товара, размещенный в течение соответствующего сезона. 

 
Закупочная цена 

 
цена, по которой Lamoda приобретает Товар по Договору. 

 

Маркированный 
товар 

 

товар, на который нанесено средство идентификации в виде Data Matrix 

кодов, с соблюдением Правил маркировки товаров средствами 

идентификации, утвержденных постановлениями Правительства РФ и 

достоверные сведения о которых (в том числе сведения о нанесенных на них 

средствах идентификации и (или) материальных носителях, содержащих 

средства идентификации) содержатся в ГИС МТ. 

Немаркированный 
товар 

товар без маркировки Data Matrix, или маркировкой, несоответствующей 
требованиям в п. 5.9. Договора. 



 

 
 

Приложение 
 

неотъемлемая часть Договора, регулирующая порядок взаимодействия 

Сторон, устанавливающая права и обязанности Сторон, а также отражающая 

условия сотрудничества Сторон. 

 
Товар 

 

товары, производимые, поставляемые и реализуемые под товарными 

знаками, указанными в Заявке. 

 
Товарный знак 

 
обозначение, которому предоставлена или испрашивается правовая защита. 

 
Спецификация 

 
электронный документ, составленный по форме Lamoda и заполненный 

Партнером, содержащий информацию о поставке Товара (количество пар, 

количество коробов, объем поставки и др.), готовой к отгрузке на склад 

Lamoda. 

 
УПД 

 
универсальный передаточный документ, предоставляемый Партнером Lamoda 

вместо товарной накладной ТОРГ-12 и счета-фактуры, и содержащий перечень 

(наименование) Товаров, их количество и цену, по которой они будут 

поставлены Lamoda, формальные особенности товара (цвет, вес и т. д.), 

сведения об отправителе и получателе, а также предназначенный для учета 

движения товарно-материальных ценностей. 

 

Условия оказания 

маркетинговых услуг  

документ, регламентирующий принципы и порядок оказания Партнеру 

маркетинговых и рекламных услуг 

ЭДО 

система электронного документооборота, используемая Сторонами для 

обмена документами, оформленными для целей исполнения настоящего 

Договора. 

 

Data Matrix двумерный матричный идентификатор в виде квадрата или прямоугольника, 

предназначенный для кодирования информации о составе продукции, 

производителе и прочем. 

 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
  



 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА, ЕГО ЗАКЛЮЧЕНИЕ И ИЗМЕНЕНИЕ 
 

1.1. Партнер обязуется поставлять Lamoda, а Lamoda — принимать и оплачивать Товары в 
ассортименте, количестве и в сроки, определенные в согласованных Сторонами Заказах. 

1.2. Офертой на заключение Договора считается Заявка, подписанная Партнером. Lamoda совершает 
акцепт, подписывая Заявку. 
 

1.3. Стороны вправе согласовать проведение маркетинговых и/или рекламных мероприятий в рамках 
Договора в соответствии с Условиями оказания маркетинговых услуг и на основании запроса 
Партнера. 
 

1.4. Lamoda вправе отказать любому лицу в заключении Договора без объяснения причин. 
 

1.5. Ознакомление Партнера с Общими условиями поставки и/или Условиями оказания 
маркетинговых услуг ни при каких обстоятельствах не может считаться получением оферты на 
заключение Договора. 

 

1.6. Отношения Сторон по Договору определяются условиями Заявки и Приложениями к 
Общим условиям:  

Приложение №1 Логистические условия 

Приложение №2 

 

Тарифы на услуги Lamoda по 
обработке Товара 
 

1.7. К отношениям Сторон по Договору также применяются Условия сотрудничества Lamoda (далее 
- Условия) и Кодекс сотрудничества Lamoda (далее - Кодекс). 

С условиями указанных документов можно ознакомиться, перейдя по ссылке: 
https://www.lamoda.ru/lp/terms/#usloviya. 

1.8. Заключая Договор, Партнер подтверждает ознакомление с Условиями и 
Кодексом. 

1.9. Партнер согласен на изменение Lamoda Условий и Кодекса в одностороннем 
порядке путем публикации новых редакций документов. 

1.10. Партнер не вправе ссылаться на отсутствие подписи на Условиях и Кодексе, в качестве 
доказательства того, что Условия и Кодекс не были прочитаны и/или приняты Партнером.  

Изменение Договора 

1.11. Lamoda вправе в любое время изменять Общие условия поставки и/или Условия оказания 
маркетинговых услуг в одностороннем порядке. Обновленные редакции Общих условий 
поставки и/или Условий оказания маркетинговых услуг публикуются за 15 рабочих дней до их 
вступления в силу.  

1.12. Партнер вправе направить Lamoda отказ в принятии изменений в течение названного в п. 1.11 
срока. В противном случае измененная редакция Договора считается согласованной и 
применяется к отношениям Сторон. 

1.13. Партнер обязан ознакамливаться с Общими условиями поставки, Условиями оказания 
маркетинговых услуг и изменениями к ним, размещенным на Лендинге. 

https://www.lamoda.ru/lp/terms/#usloviya


 

2. ПОРЯДОК ЗАКАЗА ТОВАРА 

2.1. Lamoda размещает Заказы, а Партнер их подтверждает в течение срока, указанного в Заявке, 
путем подписания формы Заказа и направления копии подписанного документа Lamoda. Заказ 
формируется на основании запроса, который Lamoda размещает при ознакомлении с 
ассортиментом и прайс-листом Товара, которые предоставляются Партнером. 

Запрос считается исходящим от Lamoda только в случае его отправления с адреса 

электронной почты, имеющей домен @lamoda.ru. 

2.2. Партнер, получив запрос Lamoda, должен удостовериться в возможности его выполнения по 
ассортименту, количеству и срокам. 

2.3. В случае частичной или полной невозможности подтверждения запроса Партнер обязан 
направить уведомление с указанием разницы по каждой позиции Товара на электронный адрес 
Lamoda. Lamoda в этом случае имеет право согласовать изменения, после которых Заказ будет 
считаться подтвержденным и согласованным, или отказаться от поставки Товара. 

2.4. В случае каких-либо расхождений, условия Заказа имеют преимущественную силу над 
условиями, изложенными в Договоре и приложениях к нему. 

2.5. Если Партнер откажется производить и доставлять Товар после подтверждения Заказа, Lamoda 
имеет право немедленно расторгнуть Договор в одностороннем порядке и потребовать 
возмещения убытков. 

3. ПОРЯДОК, СРОКИ ПОСТАВКИ ТОВАРА 

3.1. Срок поставки подтвержденного Заказа с даты подтверждения Заказа 
Партнером составляет 5 рабочих дней. Порядок и сроки поставки Товаров 
указываются в Заказах.  

3.2. Поставка Товара сезона осень-зима (FW) осуществляется до 01 ноября, а сезона 
весна-лето (SS) - до 15 апреля. Стороны вправе в письменном виде договориться об иных датах, 
надлежащим считается также согласование, достигнутое Сторонами посредством электронной 
почты.  

3.3. К моменту отгрузки Партнер обязан обеспечить наличие сформированного и надлежащим 
образом упакованного Товара в соответствии с требованиями Договора. 

3.4. Обязательство по поставке считается исполненным с момента поставки Товара в полном 
объеме и подписания Сторонами УПД. 

3.5. Право собственности, риск случайной гибели или случайного повреждения Товара переходит к 
Lamoda с момента подписания Сторонами или их уполномоченными представителями УПД. 

3.6. Датой поставки считается дата передачи Товара Lamoda, указанная в УПД и транспортной 
накладной. 

3.7. Передача Товара Партнером Lamoda сопровождается: 

● транспортной накладной,  

● УПД,  

● надлежащим образом оформленной доверенностью на лицо, подписывающее 
транспортную накладную, 



 

● документом, удостоверяющим личность водителя автотранспорта (в том числе, но не 
исключительно, паспорт гражданина Российской Федерации и/или водительское 
удостоверение),  

● свидетельством о регистрации транспортного средства.  

На Товар, передаваемый в рамках одной поставки, должны формироваться одна транспортная 

накладная и один УПД. На Товар, передаваемый в рамках одной поставки, но разных видов 

Заказов должны формироваться одна транспортная накладная и отдельные УПД для каждого 

вида. 

3.8. Не позднее, чем за 2 рабочих дня до даты поставки/отгрузки, Партнер обязуется направлять 
Lamoda:  

● информацию о данной поставке (количество пар, количество коробов, объем поставки); 

● Спецификацию на Товар, готовый к отгрузке. 

3.8.1. Не позднее, чем за 8 рабочих часов до даты поставки/отгрузки, Партнер обязуется 
направить Lamoda электронную версию УПД, содержащую ту же информацию, что и 
оригинальная версия УПД, сопровождающего поставку. 

3.9. В случае нарушения указанных в п. 3.8 Договора обязательств Lamoda вправе не принимать 
Товар в день отгрузки. 

3.10. В целях соблюдения Сторонами требований Федерального закона от 28.12.2009 № 381-ФЗ "Об 
основах государственного регулирования торговой деятельности в Российской Федерации" в 
части маркировки Товаров средствами идентификации и условий Договора, Стороны 
применяют к своим правоотношениям по Договору, в том числе, правила работы с Data Matrix. 

3.11. Процесс поставки Товара с Data Matrix: 

a. Партнер   обязуется направлять Lamoda электронную версию Спецификации с указанием 
GTIN (код товара 14 знаков) и УПД   посредством ЭДО, с указанием кода маркировки (UIT) 
единиц товара и/или комплекта и/или набора на отгружаемый Товар. Если в УПД будут 
переданы коды маркировки агрегатов, Lamoda вправе отклонить такой УПД. Данные (в т. ч. 
цены и НДС) в документе отгрузки, в Спецификации и в товарно-сопроводительных 
документах должны совпадать. 

b. В случае отсутствия и/или несоответствия информации в ГИС МТ по кодам маркировки 
(UIN), а также некорректных кодов маркировки в УПД, Lamoda вправе не принимать Товар 
в день отгрузки. 

c. Если после подписания УПД в ЭДО и обработки УПД в ГИС МТ будут зафиксированы ошибки, 
то Товар не сможет быть реализован до исправления расхождений/ошибок, а Партнер 
будет обязан уплатить штраф в размере 2% от стоимости поставки.  

d. Lamoda вправе не оплачивать поставку до тех пор, пока УПД не будет успешно обработан в 
ГИС МТ. 

  



 

 

4. ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ (ЭДО) 

 

Оператор – организация, обеспечивающая обмен информацией в рамках системы юридически 
значимого ЭДО. 
Оператором Lamoda является АО "ПФ"СКБ Контур", 
идентификатор – 2BM-7705935687-772601001-201312110824543397696. 
ЭДО – система электронного документооборота, используемая Сторонами для обмена 
документами, оформленными для целей исполнения Договора. 
УПД – универсальный передаточный документ. 
УКД – универсальный корректировочный документ. 

           УПД(и) – исправительный универсальный передаточный документ. 

           УКД (и) - исправительный корректировочный документ. 

4.1. Стороны применяют в качестве первичного учетного документа исключительно УПД (СЧФДОП) в 
формализованном формате XML, утвержденный Приказом ФНС России от 19.12.2018 № ММВ-7-
15/820@ (или иным актом ФНС России устанавливающий формат УПД на момент его 
выставления). 

4.2. Стороны обмениваются в электронном виде в рамках действующих договоров УПД, Актами 
сверки взаимных расчетов, транспортными накладными, Актами зачета взаимных требований, 
Информационными письмами, Актами ТОРГ-2, Счетами, а также иными документами (далее - 
Электронные документы). 

Передача и получение Электронных документов 

4.3. Электронные документы, относящиеся к одной поставке, передаются единым пакетом 
документов. 

4.4. Датой получения Стороной Электронного документа считается подтвержденная дата его 
направления Оператором 

Форма УПД и сроки его предоставления 

4.5. УПД обязательно содержит номер и дату договора, к которому он составлен. 

4.6. Партнер среди прочего указывает в УПД: 

● адрес Lamoda: 121614, Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Крылатское, ул. Крылатская, 
д.15 

● адрес грузополучателя: согласовывается Сторонами отдельно; 

● код товара: один из идентификаторов, указанный в Спецификации к заказу (штрихкод). 

4.7. При непредоставлении Стороной УПД или несоблюдении требований к форме УПД, другая 
Сторона вправе не принимать поставку и (или) не производить оплату до момента 
предоставления корректного УПД. 

Сроки подписания УПД и процесс работы с расхождениями по ЭДО 

4.8. Приемка Товара осуществляется только по УПД, корректировки допустимо передавать по: 

 



 

4.8.1. УПД(и), если такие изменения касаются реквизитной части или только кодов маркировки 
(UIT) без изменения суммы и количества товара  

4.8.2. УКД, если помимо кодов маркировки (UIT) изменения касаются сумм и/или количества.  

4.9. УПД будет подписан Lamoda в момент фактической приемки с комментарием «Принято без 
внутритарного пересчета» и кодом итога 1. В случае выявления расхождений в поставке, Lamoda 
в течение 10 рабочих дней направляет Партнеру Акт ТОРГ-2. 

4.10. По количественным расхождениям Партнер должен предоставить УКД в формализованном 
формате КСЧФДИС. 

4.11. При наличии номенклатурных расхождений в поставке, подтвержденных Актом ТОРГ-2, Lamoda 
принимает от Партнера УКД с указанием в нем номера и даты первичного УПД. 

4.12. УКД должен предоставляться к каждой отдельной УПД. Не допустима ссылка в одном УКД на 
несколько первоначальных УПД. 

4.13. Срок получения УКД от Партнера составляет 14 рабочих дней. Без предоставления всех 
закрывающих документов по поставке, включая документы по урегулированию расхождений, 
оплата товара может быть приостановлена. 

Приостановление ЭДО 

4.14. В случае технической невозможности обмена документами в электронном виде Сторона, с 
согласия или по запросу другой Стороны, временно направляет документы в бумажной форме. 

4.15. Сторона незамедлительно, не позднее 3 календарных дней, уведомляет другую Сторону о 
прекращении действия сертификата электронной подписи, о похищении ключа электронной 
подписи, его несанкционированном использовании и т.п. 

5. КАЧЕСТВО, УПАКОВКА, МАРКИРОВКА ТОВАРА 

5.1. Поставляемые по Договору Товары должны находиться в оригинальной упаковке (упаковке 
предприятия-изготовителя). Все Товары должны находиться в индивидуальной упаковке, на 
которую Lamoda вправе нанести собственную этикетку. Поставляемая парфюмерно- 
косметическая продукция должна быть дополнительно упакована в прозрачные полиэтиленовые 
пакеты. 

5.2. Упаковка груза должна быть устойчива к механическим, химическим, климатическим 
воздействиям, а также обеспечивать сохранность Товара при выбранном (или согласованном) 
способе транспортировки. Если общий объем поставки превышает 1 м³, Партнер обязуется 
размещать такой груз на паллетах, соответствующих требованиям Приложения №1 к Договору. 

5.3. За повреждение Товара вследствие ненадлежащей упаковки ответственность несет Партнер. 

Повреждение индивидуальной упаковки Товара, наличие противокражного магнитного датчика, 
вешалки или поставка Товара в групповой упаковке является основанием для переупаковки 
Товара в соответствии с тарифами, указанными в Приложении №2. Стоимость переупаковки 
оплачивается Партнером в течение 14 рабочих дней с момента получения счета по ЭДО. 

При наличии одного или нескольких оснований для переупаковки Товара, Lamoda вправе по 
своему усмотрению и без обязательного уведомления Партнера произвести переупаковку 
Товара.  



 

При обнаружении одного или нескольких оснований для переупаковки Товара, Lamoda вправе 
составить акт осмотра Товара с фиксацией факта наличия оснований для переупаковки Товара. 
Указанный акт осмотра направляется Партнеру по его письменному запросу. 

В случае поставки Товара в поврежденной упаковке Lamoda также вправе отказаться от приемки 
такого Товара. 

Бремя доказывания наличия надлежащей упаковки лежит на Партнере. 

5.4. Маркировка и упаковка Товара, а также информация о Товаре на упаковке должна 
соответствовать: 

a. требованиям нормативных актов Таможенного Союза, требованиям Федерального 
закона от 28.12.2009 № 381-ФЗ "Об основах государственного регулирования торговой 
деятельности в Российской Федерации" в части маркировки Товаров средствами 
идентификации, а также 

b. требованиям иных применимых норм и правил.  

Кроме указанного выше, на каждой коробке в поставке должна быть маркировка, содержащая 
наименование Партнера, артикул Товара, количество единиц внутри коробки, номер УПД и дату 
отгрузки со склада Партнера. Упаковка Товара должна соответствовать требованиям 
Технического регламента 005/2011 (ТР ТС 005/2011). 

В случае нарушения данного условия Lamoda вправе взыскать с Партнера штрафную неустойку в 
размере половины стоимости Товара за каждую единицу немаркированного / неверно 

маркированного Товара, либо Товара с некорректной упаковкой. 

5.4.1. На бирку должен быть нанесен штрих-код/EAN-код Товара, а также артикул Партнера, 
соответствующий информации в IT-системе. 

Если Товар является комплектом из нескольких предметов, эти предметы должны быть 
упакованы в единую упаковку, поверх которой должен быть наклеен штрихкод EAN комплекта. 
Штрих-код Товара может быть сформирован в виде EAN-13, EAN-8, UPC. 

Товар со штрих-кодом формата CODE-128 не может быть поставлен на склад Lamoda. Lamoda 
вправе не принимать Товар с такими несоответствиями. В случае поставки Товара с 
несоответствиями, и согласии Lamoda принять такой Товар (вручную/по бренду), приемка 
осуществляется за счет Партнера, по тарифу 35 рублей за единицу Товара (без учета НДС). 

5.5. Партнер гарантирует, что поставляемый Товар, в том числе его качество, будет соответствовать 
требованиям Таможенного Союза, требованиям Федерального закона от 28.12.2009 № 381-ФЗ 
"Об основах государственного регулирования торговой деятельности в Российской Федерации" в 
части маркировки Товаров средствами идентификации и иным применимым нормам и 
правилам, установленным для соответствующей категории Товара, и требованиям, 
установленным Договором в течение срока годности/срока реализации.  

Под сроком реализации понимается период времени с момента принятия Lamoda товара в 
собственность и до момента его продажи конечному потребителю. 

5.6. К Товару применяются требования Таможенного Союза, предъявляемые к Товарам 
соответствующей категории (перечень требований указан в инструкции Lamoda, которая 
отправляется Партнеру перед первой поставкой). 

 



 

5.7. Маркировка одежды и обуви регулируется Техническим Регламентом Таможенного Союза: «О 
безопасности продукции легкой промышленности» (ТР ТС 017/2011). 

5.8. Маркировка косметических товаров регулируется Техническим Регламентом Таможенного 
Союза: «О безопасности парфюмерно-косметической продукции» (ТР ТС 009/2011). 

5.9. Требования к маркировке Data Matrix: 

Контрастность: от 50% до 75%. 

Размер: от 1,5 до 4,5 см. 

Внешний вид: Наличие четких контуров, границ областей данных, а именно горизонтальных 
и вертикальных линии, обрамляющих нижнюю и левую части кода и 
разделяющие его на четыре квадрата;  

 
Маркировка должна иметь человек читаемую часть кода, штрихкод не 
должен иметь физических нарушений (заломы, белые полосы и т.д.) 

 
Форма: Data Matrix должен соответствовать формату Data Matrix GS1, 

зафиксированному в ГОСТ Р ИСО/МЭК 16022-2008. 

 

5.9.1. Маркировка Data Matrix должна быть нанесена на упаковку Товара. В случае, если Товар 
подлежит последующей розничной продаже в оффлайн магазине Lamoda, то такая 
маркировка должна быть нанесена дополнительно на этикетку Товара. 

6. ПОРЯДОК ПРИЕМКИ ТОВАРА 

6.1. Lamoda обязуется принять Товар, поставленный Партнером в соответствии с Заказом Lamoda, при 
условии соблюдения Партнером положений Договора. 

6.2. Партнер обязан обеспечить Lamoda условия для своевременной и правильной приемки Товара 
путем исполнения всех установленных правил упаковки, маркировки, транспортировки, 
оформления товаросопроводительных документов на соответствующую партию Товара. 

6.3. Приемка Товара на складе осуществляется путем его поштучного пересчета без вскрытия 
упаковки и проверки качества Товара, согласно транспортным и сопроводительным документам 
(транспортная накладная и УПД), документам, удостоверяющим качество Товара.  

6.4. Пакет документов, удостоверяющих качество Товаров (копии сертификатов соответствия или 
деклараций о соответствии и иные) должен быть предоставлен Партнером перед отгрузкой 
Товара в отсканированном варианте с подписями и печатями посредством пересылки по 
электронной почте.  

Копии сертификатов соответствия или деклараций о соответствии должны быть заверены 
нотариально, либо получателем сертификата (с подписью уполномоченного лица и ее 
расшифровкой а также, если применимо, с проставлением оттиска печати получателя 
сертификата), либо органом по сертификации, выдавшим сертификат/декларацию, с подписью 
уполномоченного лица и ее расшифровкой.  

Партнер несет ответственность за предоставление некорректной информации в рамках 
настоящего пункта, в случае несоблюдения указанных условий Партнер обязуется выплатить 

Lamoda все понесенные в связи с этим убытки. 
 

http://roskod.ru/dopolnitelnye-uslugi/markirovka


 

6.5. В случае отсутствия хотя бы одного из транспортных и/или сопроводительных документов, либо 
при наличии ошибок в таких документах, Lamoda вправе по своему выбору: 

a. не принимать товар и не оплачивать такой Товар;  
b. в случае принятия Товара и последующего не предоставления таких документов в 

течение 30 календарных дней с даты отгрузки товара, требовать от Партнера уплаты 
штрафа в сумме 5 000 рублей за каждый отсутствующий документ или документ с 
ошибками.  

Партнер выплачивает штраф в течение 5 рабочих дней с даты получения требования Lamoda. 

6.6. Если при приемке Товара по количеству единиц будет обнаружено несоответствие ассортимента 
или количества Товара, Lamoda обязана в течение 10 рабочих дней с даты приемки Товара на 
складе Lamoda уведомить об этом Партнера оформленным Актом ТОРГ-2. 

Акт ТОРГ-2 подписывается надлежащим образом уполномоченными представителями Сторон, а 
в случае отсутствия представителя Партнера — составляется Lamoda в одностороннем порядке и 
направляется Партнеру любым доступным способом, включая электронную почту или ЭДО. 
Lamoda имеет право предъявлять требования, связанные с нарушением условий об ассортименте 
или количестве Товара, только в отношении тех Товаров, для которых это условие нарушено, но 
не в отношении всех Товаров (партии Товаров, Заказа Товаров). 

Партнер обязуется подписать Акт ТОРГ-2 и выставить УКД в течение 14 дней с даты получения 
Акта ТОРГ-2 от Lamoda. В случае не направления Партнером подписанного со своей стороны Акта 
ТОРГ-2 в указанный срок, он считается принятым и подписанным Партнером, и будет принят к 
учету Lamoda. 

В случае, если в течение 14 дней с даты получения от Lamoda Акта ТОРГ-2 Партнер не 
предоставляет УКД, Lamoda вправе не оплачивать соответствующий Товар, до момента 
предоставления Партнером всех необходимых документов. 

6.7. Товар, поставленный в ассортименте или количестве, превышающем указанный в УПД, Lamoda 
возвращает Партнеру, а Партнер обязуется принять и вывезти такой Товар своими силами и за 
свой счет в течение 10 дней с даты направления соответствующего уведомления Lamoda.  

Партнер предоставляет Lamoda безусловное право по своему усмотрению распорядиться 
Товаром, который не был вывезен Партнером в указанный срок: 

● реализовать Товар, 
● вернуть его Партнеру, 
● утилизировать за счет Партнера согласно тарифу в Приложении №2.  

Расходы, понесенные Lamoda в связи с принятием Товара на хранение, реализацией товара или 
его возвратом, а также утилизацией Товара подлежат возмещению Партнером. Lamoda вправе 
возместить такие расходы путем зачета встречных однородных требований к Партнеру против 
денежных требований Партнера к Lamoda. 

Зачет встречных однородных однородный требований оформляется Lamoda соответствующим 
актом. 

6.8. Если Lamoda согласна приобрести излишне поставленный Товар или Товар, отсутствующий в 
товарно-сопроводительных документах, он уведомляет об этом Партнера, а Партнер, при его 
согласии продать Lamoda такой Товар, сразу после получения уведомления выставляет УКД. 

 



 

6.9. В отношении Товаров, страной происхождения которых не является Российская Федерация, 
Партнер обязан указывать в Спецификации и УПД номер грузовой таможенной декларации и 
страну происхождения Товаров. По требованию Lamoda Партнер предоставляет копии таких 
документов в течение 2 рабочих дней с момента соответствующего запроса. 

6.10. Приемка Товара по качеству производится Lamoda в течение 21 календарного дня с момента 
разгрузки на складе Lamoda. 

6.11. Процесс приемки Товара с Data Matrix: 

Если при поштучной приемке выявлен немаркированный Товар, который должен быть 
маркирован согласно правилам маркировки товаров средствами идентификации, 
утвержденным постановлениями Правительства РФ, Lamoda вправе приостановить приемку и 
возвратить Товар, а Партнер обязан вывезти такой Товар своими силами в течение 10 
календарных дней с даты направления Lamoda уведомления. 

 

После окончания приемки Lamoda заявляет Партнеру о расхождениях, которые могут 
выражаться как: неотгруженные Товары с Data Matrix (недостачи), отгруженные незаявленные 
Товары с Data Matrix (излишки), заявленные и незаявленные, но при этом отгруженные Товары 
без Data Matrix (Немаркированный Товар): 

Недостачи: Lamoda оформляет и направляет Партнеру Акт ТОРГ-2. Партнер 
обязуется подписать Акт ТОРГ-2 и предоставить УКД. 

Излишки: Lamoda оформляет Акт ТОРГ-2 в течение 7 рабочих дней с момента 
приемки Товара на складе и направляет его Партнеру.  

Партнер, в свою очередь, должен подписать Акт ТОРГ-2, предоставить 
УКД в течение 7 рабочих дней с момента получения Акта ТОРГ-2.  

После этого Lamoda принимает на себя данные Товары и вправе их 
реализовывать.  

Партнер должен вывезти такой Товар в течение 10 календарных дней с 
момента получения уведомления от Lamoda. 

Немаркированный 
Товар: 

В случае, если при приемке Lamoda обнаруживает Товар с нечитаемой 
маркировкой или же без нее, Lamoda такой Товар не принимает и 
направляет Партнеру уведомление о необходимости его вывоза. 
Партнер обязан забрать Товар в течение 10 календарных дней с даты 
направления уведомления, в противном случае Lamoda вправе 
тарифицировать хранение такого Товара в соответствии с 
Приложением №2. 

В случае, если поставка была принята, но в последствие Lamoda 
обнаружила, что часть Товара имеет некорректную маркировку, 
Lamoda возвращает такой Товар, о чем уведомляет Партнера. Партнер 
обязан забрать Товар в течение 10 календарных дней с даты 
направления уведомления, в противном случае Lamoda вправе 
тарифицировать хранение такого Товара в соответствии с 
Приложением №2. 



 

Партнер предоставляет Lamoda безусловное право утилизировать 
Немаркированный Товар (любой), который не был вывезен Партнером 
в указанный срок, за счет Партнера согласно тарифу в Приложении №2.  

Ответственность: Партнер несет ответственность за закодированную в Data Matrix 
информацию и ее соответствие параметрам Товара, информацию, 
нанесенной на русской этикетке, на вшивной этикетке, а также 
информацию, переданной в Спецификации при поставке Товара 
Lamoda. 

6.12. При обнаружении расхождений в данных маркировки в рамках реализации Товара конечному 
потребителю Lamoda блокирует такой Товар до проведения аудита и подтверждения 
расхождений Сторонами. 

Если по итогам аудита будет подтвержден факт расхождения информации, то такой Товар по 
решению Партнера может быть возвращен на склад Партнера за его счет или утилизирован 
Lamoda за счет Партнера согласно тарифу, указанному в Приложении №2. 

Если оплата за этот Товара уже была произведена в пользу Партнера, то стоимость такого Товара 
должна быть возвращена Lamoda, в том числе указанное возможно путем осуществления 
взаимозачета. 

 

7. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

7.1. Партнер обязуется поставлять Товары по Закупочным ценам, согласованным Сторонами в Заказе. 
Партнер может изменять Закупочную цену Товара в сторону увеличения не чаще, чем 1 раз в 
течение последовательно следующих 3 месяцев. 

При этом Партнер обязан предварительно за 30 календарных дней уведомить 
Lamoda о таком изменении, направив обновленный прайс-лист на электронный 
адрес Lamoda.  

Lamoda имеет право отказаться от исполнения Договора на новых условиях в течение 30 
календарных дней с момента получения указанного уведомления Партнера. При согласовании 
новых условий Стороны оформляют и подписывают новый Заказ. Все изменения Закупочной 
цены применяются к поставкам партий Товара, отгруженным по новым Заказам. 

7.2. Оплата за Товар осуществляется путем перевода денежных средств банковским платежом на счет 
Партнера, указанный в Договоре. 

7.3. Порядок расчетов определяется в Заявке к Договору. 

7.4. Lamoda вправе не оплачивать Товар до исправления недостатков, допущенных в выставленных 
Партнером транспортных накладных и УПД (несоответствие требованиям, установленным 
действующим законодательством или Договором, иные недостатки).  

Lamoda обязана уведомить Партнера о таких недостатках в указанных документах в течение 3 
рабочих дней с даты их обнаружения. Партнер обязуется устранить обнаруженные Lamoda 
недостатки в документах в течение 1 рабочего дня с момента получения соответствующего 
уведомления Lamoda. Lamoda не будет считаться просрочившей исполнение обязательства по 
оплате Товара до истечения срока, предусмотренного Договором, увеличенного на время 
устранения Партнером недостатков в соответствующих документах. 



 

7.5. Стороны признают, что обязательство Lamoda по оплате Товара считается исполненным в момент 
списания денежных средств с расчетного счета банка, обслуживающего Lamoda. 

7.6. Стоимость Товара и суммы, подлежащие уплате по Договору, включают в себя стоимость тары, 
маркировки, упаковки, транспортировки Партнером (или его транспортными агентами) Товара до 
склада Lamoda, а также все применимые налоги, пошлины и сборы в Российской Федерации, 
включая лицензионные платежи. 

Стоимость Товара не включает НДС, который исчисляется Партнером отдельно в соответствии с 
требованиями применимого законодательства. 

7.7. С момента передачи Товар не считается находящимся в залоге у Партнера и Lamoda вправе 
отчуждать его без согласия Партнера независимо от осуществления оплаты. 

7.8. Партнер вправе предоставлять Lamoda премии (поощрительные выплаты), а также текущие 
скидки (on-invoice) на Товар.  

7.8.1. Условия предоставления премий (поощрительных выплат) определяются Сторонами 
Договором и соответствующими соглашениями к нему, а факт достижения Lamoda условий 
для получения премий (поощрительных выплат) фиксируется Сторонами 
соответствующем акте о предоставлении премии (поощрительной выплаты).  

7.8.2. Выплата Партнером премий (поощрительных выплат) не уменьшает для целей НДС 
стоимость соответствующих Товаров согласно п. 2.1 ст. 154 НК РФ.  

7.8.3. Размер текущих скидок отражается в момент выставления Партнером первичных 
документов и не является ретро-бонусом. 

7.8.4. Lamoda вправе в одностороннем порядке зачесть сумму премии (поощрительной 
выплаты), предоставленной согласно соответствующему соглашению и акту, в счет 
денежных средств, подлежащих уплате Lamoda Партнеру в соответствии с Договором. 

7.9. Скидки, предоставляемые Партнером Lamoda, изменяют согласованную Сторонами в Заказе 
цену, если иное не согласованно Сторонами в Договоре или приложениях к нему. Указываемые 
в УПД цены должны включать сумму скидок, предоставленных в соответствии с Договором. 

7.10. Сверка взаиморасчетов проводится Сторонами один раз в квартал. 

 

8.1. Условия настоящего раздела применимы к отношениям Сторон в случае прямого указания на 
возврат товара в Заявке. 

8.2. Lamoda имеет право вернуть Партнеру Товары, которые не были реализованы за период, 
указанный в Заявке.  

8.3. После окончания периода, указанного в Заявке, Lamoda подводит итог результатов продаж. 
Подведение итогов результатов продаж Lamoda осуществляет в сроки, определяемые Lamoda 
самостоятельно. 

8.4. По взаимному соглашению Сторон в случае расторжения договора Lamoda вправе вернуть весь 
нереализованный на дату расторжения Договора Товар. 

8.5. Партнер обязуется принять нереализованные Товары по цене, указанной в товарной накладной.  



 

8.5.1. Возврат нереализованного Товара осуществляется на основании уведомления о возврате 
нереализованных Товаров, в котором указываются:  

● артикул (код) Товара,  
● наименование,  
● количество,  
● единица измерения  
● стоимость возвращаемого Товара 

● сроки вывоза Товара со склада Lamoda.  

Уведомление о возврате нереализованных Товаров направляется Lamoda Партнеру по 
электронной почте, заказным письмом с уведомлением о вручении или через систему ЭДО. 
После направления данного уведомления Партнеру, Lamoda формирует нереализованный Товар 
для возврата. 

8.6. Возврат нереализованного Товара производится путем оформления Lamoda УПД на Товар в день 
отгрузки. 

8.6.1. Возврат нереализованного Товара осуществляется силами Партнера и за его счет.  

8.6.2. Партнер обязуется вывезти нереализованный Товар со склада Lamoda в течение 10 
календарных дней с момента получения уведомления в соответствии с п. 8.5.1, 
предварительно согласовав с Lamoda дату вывоза. 

8.7. Право собственности на возвращаемый нереализованный Товар переходит к Партнеру с момента 
подписания Сторонами товарно-сопроводительных документов. С этого момента Партнер несет 
риск случайной гибели или повреждения возвращенных ему Товаров. 

8.8. В случае, если нереализованный Товар ранее уже был оплачен Lamoda, Партнер обязуется 
перечислить Lamoda стоимость такого Товара в течение 5 банковских дней с даты подписания 
УПД. 

8.9. Если Партнер не забрал нереализованные Товары со склада Lamoda или другого места, 
указанного в уведомлении (п. 8.5.1 Договора), в срок, указанный в уведомлении, Lamoda вправе 
самостоятельно доставить такие Товары Партнеру, при этом расходы по доставке несет Партнер.  

В случае, если Партнер не принимает доставленный Товар, считается, что Партнер предоставил 
Lamoda право утилизировать Товар своими силами за счет Партнера согласно тарифу в 

Приложении №2. 

8.10. По взаимному соглашению Сторон в исключительных случаях, если Партнер по обоснованным 
причинам не может принять возврат нереализованного Товар, Партнер обязуется 
компенсировать любые расходы Lamoda, направленные на скорейшую реализацию Товара. 

8.11. Стороны могут прийти к соглашению о невозврате Товара, нереализованного на дату подведения 
итогов по результатам продаж, путем подписания соответствующего дополнительного 
соглашения к Договору. При этом Партнер назначает новую дату подведения итогов по 
результатам продаж нереализованного Товара и предоставляет Lamoda премии (поощрительные 
выплаты) на нереализованный Товар. 

 

9.1. В случае просрочки поставки Товара в сроки, указанные в п. 3.2 Договора, Lamoda по своему 
выбору вправе: 

 



 

● запросить скидку в отношении соответствующего Товара, а Партнер обязуется ее 
предоставить; 

● в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора и/или 

от принятия соответствующего Товара, входящего в Заказ, без возмещения каких-либо 
убытков Партнеру. 

9.2. Партнер является ответственным за качество Товара и предоставляет гарантию на 
поставляемый в соответствии с Договором Товар сроком 30 календарных дней с момента 
реализации Товара конечному потребителю или с момента наступления соответствующего 
сезона, в зависимости от того, какое из обстоятельств наступит позднее. В случае, когда на Товар 
установлен гарантийный срок, срок службы или срок годности, Партнер обязан поставлять такой 
Товар до истечения первой трети срока службы или срока годности. 

9.2.1. В случае, если конечным потребителем будет выявлено ненадлежащее качество 
Товара за пределами сроков, указанных в п. 9.2, Партнер обязуется принять к возврату 
такой Товар и возместить Lamoda стоимость такого Товара. 

9.3. В отношении парфюмерно-косметических Товаров Партнер предоставляет гарантию на 
поставляемый в соответствии с Договором Товар в течение всего срока годности Товара, 
указанного на индивидуальной упаковке Товара (либо непосредственно на Товаре).  

В случае, когда на парфюмерно-косметические Товары установлен гарантийный срок, срок 
службы или срок годности, Партнер обязан поставлять такой Товар до истечения первой трети 
срока службы или срока годности, либо Партнер обязуется поставлять Товар с остаточным 
сроком годности не менее 12 месяцев с момента отгрузки. 

9.3.1. В случае нарушения Партнером условий настоящего пункта, Lamoda вправе по своему 
выбору:  

a. не принимать Товар, поставленный с нарушением условий о сроке службы или 
сроке годности и не оплачивать его;  

b. вернуть Товар, поставленный с нарушением условий о сроке службы или сроке 
годности, Партнеру. Партнер обязуется принять Товары, поставленные с 

нарушением условий о сроке службы или сроке годности, по цене, указанной в УПД.  

Возврат Товара, поставленного с нарушением условий о сроке службы или сроке 
годности, осуществляется на основании уведомления о возврате Товаров. 

Уведомление о возврате Товаров направляется Lamoda Партнеру по электронной почте. 
После направления данного уведомления Партнеру, Lamoda формирует Товар для 
возврата. 

9.3.2. Возврат Товара, поставленного с нарушением условий о сроке службы или сроке годности, 
производится путем оформления Lamoda УПД в день отгрузки.  

Возврат Товара осуществляется силами Партнера и за его счет. Партнер обязуется 
произвести вывоз Товара со склада Lamoda в течение 7 календарных дней с момента 
получения уведомления в соответствии с п.9.3.1, предварительно согласовав с Lamoda 
дату вывоза. 

Право собственности на возвращаемые Товары переходит к Партнеру с момента 
подписания Сторонами товарно-сопроводительных документов. С этого момента 
Партнер несет риск случайной гибели или повреждения возвращенных ему Товаров. В 
случае, если Товар, поставленный с нарушением условий о сроке службы или сроке 



 

годности, был оплачен Lamoda, Партнер обязуется перечислить Lamoda стоимость 
возвращенного Товара в течение 5 банковских дней с даты подписания УПД. 

9.3.3. Если Партнер не забрал Товары со склада Lamoda или другого места, указанного в 
уведомлении, в срок, указанный в уведомлении о возврате Товаров, Lamoda вправе 
самостоятельно доставить такие Товары Партнеру, при этом расходы по доставке 
возвращаемых Товаров несет Партнер. В случае, если Партнер не вывозит Товар либо не 
принимает доставленный Товар, считается, что Партнер предоставил Lamoda право 
утилизировать Товар своими силами за счет Партнера согласно тарифу в Приложении №2. 
В таком случае Lamoda вправе в одностороннем порядке зачесть стоимость Товара, 
поставленного с нарушением условий о сроке службы и сроке годности, в счет денежных 
средств, подлежащих уплате Lamoda Партнеру в соответствии с Договором. 

 
9.4. В случае поставки Партнером Товара ненадлежащего качества, включая случаи, 

предусмотренные пунктами 5.1-5.3 Договора, Lamoda вправе по своему выбору: 

● вернуть, а Партнер обязан принять некачественный Товар; 

● потребовать соразмерного уменьшения цены или 

● замены на Товар надлежащего качества этого или аналогичного ассортимента при 

наличии на складе Партнера. 

9.5. Партнер обязуется заменить на Товар надлежащего качества и/или принять к возврату 
некачественные Товары и/или Товары с недостатками не позднее 7 календарных дней с 
момента получения требования Lamoda о замене/возврате. К таким Товарам приравниваются 
также Товары, возвращенные Lamoda потребителями как товары ненадлежащего качества в 
соответствии с законодательством Российской Федерации о защите прав потребителей. 
Транспортные расходы, связанные с заменой/возвратом некачественного Товара, несет 
Партнер. 

9.6. В случае, если объем некачественного и/или некомплектного Товара составит: 

не более 2,5% от общего 
количества, поставленного в 
пределах одной поставки 
Товара 

Партнер обязуется в безусловном и бесспорном порядке 
по первому требованию Lamoda вывезти некачественный 
и/или некомплектный Товар со склада Lamoda своими 
силами и за свой счет в течение 10 
календарных   дней    с    момента    направления    Lamoda 
соответствующего    требования. 

от 2,5% до 10% от общего 
количества, поставленного в 
пределах одной поставки 
Товара 

Партнер помимо исполнения обязательства, 
установленного абзацем первым настоящего пункта, 
обязуется также в бесспорном и безусловном порядке по 
первому требованию Lamoda уплатить ему штрафную 
неустойку в размере 15% от общей стоимости 
некачественного и/или некомплектного Товара. 

от 10% до 100% от общего 
количества, поставленного в 
пределах одной поставки 
Товара 

Партнер помимо исполнения обязательства, 
установленного абзацем первым настоящего пункта, 
обязуется также в бесспорном и безусловном порядке по 
первому требованию Lamoda уплатить ему штрафную 
неустойку в размере 20% от общей стоимости 
соответствующей поставки Товара, в которой был 
поставлен некачественный и/или некомплектный Товар. 

 

Lamoda вправе по своему усмотрению распорядиться Товаром, который не будет вывезен Партнером 
в указанные сроки, при этом Партнер обязуется компенсировать расходы Lamoda, возникшие, в связи 



 

с этим. Стоимость утилизации определена в Приложении №2. 
 

9.7. При нарушении Партнером условий, установленных Приложением № 1 (отсутствие EAN-кодов 
на каждой единице Товара и/или несоответствие EAN-кода предоставленным Партнером EAN-
кодам в соответствии с Приложением № 1), Lamoda имеет право отказаться от приемки такого 
Товара. В случае неоднократного (два раза и более) требований, установленных в отношении 
EAN-кодов, Lamoda вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения 
Договора без возмещения каких-либо убытков Партнеру. 

9.8. Партнер несет полную ответственность за соответствие качества Товара, упаковки и маркировки 
Товара действующему законодательству, а также за наличие/отсутствие знака соответствия EAC. 

9.9. В случае наложения на Lamodа контролирующими государственными органами штрафов, 
связанных с ненадлежащим исполнением Партнером данного Договора, в том числе, но не 
ограничиваясь: 

a. поставка Товаров ненадлежащего качества,  

b. поставка немаркированных Товаров и/или Товаров с некорректной маркировкой, 

c. не предоставлением документов и сведений (в том числе, но не ограничиваясь, 
сертификаты соответствия, декларации соответствия, номера декларации на товар и/или 
копии грузовой таможенной декларации), необходимых для торговли данным Товаром 
и/или 

d. предоставлением Партнером неправильно оформленных документов, отсутствие 
необходимой информации о Товаре, недостоверная информация о Товаре (его 
потребительских свойствах, производителе, составе), и другие нарушения, 

Партнер обязуется компенсировать Lamoda суммы таких штрафов, а также убытки Lamoda, 
возникшие в связи с наложением штрафов, в срок не позднее 10 календарных дней со дня 
направления соответствующего уведомления Lamoda с приложением копий документов, 
подтверждающих наложение штрафа. 

9.10. Партнер обязуется возместить Lamoda все расходы, понесенные в связи с урегулированием 
претензий от Покупателей в отношении Товара, включая суммы компенсаций, выплаченных 
Lamoda Покупателю.  

9.11. При привлечении Lamoda к судебному разбирательству в качестве ответчика по иску 
потребителя о продаже товара ненадлежащего качества Партнер обязуется:  

a. по требованию Lamoda вступить в судебное дело в качестве соответчика,  

b. по письменному требованию в течение 10 календарных дней с даты направления 
Lamoda уведомления, возместить Lamoda все понесенные расходы, связанные с таким 
судебным разбирательством, включая: судебные издержки, издержки на проведение 
экспертиз, суммы штрафных санкций. 

9.12. Выплата предусмотренной Договором неустойки не освобождает Сторону от исполнения 
лежащей на ней обязанности в натуре. 

 

10. ПРИНЦИПЫ РАБОТЫ С ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ СОБСТВЕННОСТЬЮ 



 

10.1. Lamoda не размещает материалы (текст, видео, графическое изображение и пр.), нарушающие 
права третьих лиц, в том числе права на результаты интеллектуальной деятельности и средства 
индивидуализации, и вправе незамедлительно удалять информацию о Товаре, нарушающую 
права третьих лиц. 

10.2. Не допускаются продажа и/или реклама через Сайт: 

• контрафактного товара, 
• реплик, 
• незаконно изготовленных копий товаров, маркированных охраняемыми законом 

товарными знаками или иными средствами индивидуализации. 
 

10.3. При обоснованных подозрениях в нарушении Партнером интеллектуальных прав третьих лиц 
Lamoda вправе по своему усмотрению: 

• заблокировать Объявление со спорным Товаром Партнера; 
• отказаться от исполнения Договора полностью или в части. 
• вернуть Партнеру товар, нарушающий или потенциально нарушающий интеллектуальные 

права третьих лиц, в полном объеме. Возврат товара осуществляется силами и за счет 
Партнера не позднее 7 календарных дней с момента получения требования Lamoda о 
возврате такого товара. К порядку возврата товара по указанному основанию применяется 
пункт 9.3.2. Общих условий поставки. 
 

Претензии третьих лиц 

10.4. При получении Lamoda претензий от третьих лиц (правообладателей, их представителей) о 
нарушении Партнером прав на охраняемые законом объекты интеллектуальной деятельности, 
Lamoda вправе передать контактные данные Партнера такому третьему лицу. Такая передача 
не считается нарушением условий о конфиденциальности.   

10.5. При получении Lamoda запроса от Потребителя, связанного с необходимостью подтверждения 
оригинальности Товара, Lamoda вправе направить Потребителю сведения/документы, 
подтверждающие оригинальность такого Товара, полученные от Партнера. Предоставление 
таких сведений/документов не считается нарушением условий о конфиденциальности.   

10.6. Lamoda вправе требовать от Партнера, а Партнер обязуется в срок не позднее 5 рабочих дней с 
момента получения соответствующего требования, предоставить надлежащее подтверждение 
прав использования принадлежащих третьему лицу охраняемых законом объектов 
интеллектуальной собственности. 

10.7. В случае невыполнения указанного требования, предоставления недостоверных 
документов/информации, а также документов/информации, не подтверждающих права 
Партнера на использование объектов интеллектуальной собственности, принадлежащих 
третьему лицу, Lamoda вправе признать претензии и удовлетворить требования такого третьего 
лица, уплатив соответствующую компенсацию, с последующим возмещением такой 
компенсации в составе имущественных потерь согласно разделу Условий сотрудничества. 

10.8. Партнер обязан сообщать Lamoda об отказе в регистрации прав или утрате права на 
использование охраняемых законом объектов интеллектуальной деятельности, использование 
которых предполагается в рамках исполнения Договора, в течение 1 рабочего дня с момента, 
когда Партнеру стало известно об этом. 

Неисключительная лицензия на объекты интеллектуальной собственности  



 

10.9. Любые права на объекты интеллектуальной собственности, передаваемые Lamoda Партнеру 
при заключении и/или исполнении Договора, являются простыми неисключительными 
лицензионными правами, если иное не предусмотрено соглашением Сторон. 

10.10. При использовании Партнером для оформления Объявлений каких-либо фото- и/или 
видеоматериалов, изготовленных им самим, либо третьими лицами, с момента публикации 
таких материалов Партнер на безвозмездной основе передает Lamoda неисключительные 
права на указанные материалы на срок действия Договора и в целях исполнения последнего.  

 

Партнер заверяет, что вправе передавать такие права Lamoda. 

 

10.11. В случае предоставления фотографий Товаров Партнером последний гарантирует законность их 
использования и получение всех необходимых разрешений для использования таких 
фотографий, в том числе согласий на использование изображенных на них лиц и согласий на 
обработку их персональных данных.  

Отчуждение прав в пользу Lamoda 

10.12. Если в рамках сотрудничества с Lamoda Партнер создает результаты интеллектуальной 
деятельности (далее - Произведения) с использованием объектов интеллектуальной 
собственности Lamoda, или с использованием конфиденциальной информации, полученной от 
Lamoda, исключительные права на такие Произведения принадлежат Lamoda с момента их 
создания. 

В пользу Lamoda в полном объеме с момента создания отчуждаются права на: 

• внесение в Произведения изменений, 
сокращений и дополнений, 

• снабжение Произведений при 
использовании иллюстрациями, 
предисловием, послесловием, 
комментариями или пояснениями, 

• обнародование 
Произведений, 

• использование Произведения 
без указания имени и/или 
псевдонима автора. 

10.13. Плата за отчуждение исключительных прав на все созданные Произведения включена в 
стоимость сотрудничества и составляет 10 % от стоимости сотрудничества, в рамках которого 
Произведения созданы, и распределяется равномерно между всеми Произведениями. 

10.14. Партнер обязуется подписать необходимые документы и совершить необходимые действия по 
запросу Lamoda для оформления передачи исключительных прав на Произведения в пользу 
Lamoda. 

10.15. Lamoda оставляет за собой право размещать на своих сайтах ссылки на внешние интернет-
страницы, содержащие дополнительные сведения о Товаре для целей ознакомления конечных 
покупателей с потребительскими свойствами Товара. 

10.16. Для целей исполнения настоящего Договора настоящим Партнер дает безусловное согласие на 
использование Lamoda в рекламных целях изображений Товара, предоставленных Партнером 
Lamoda либо созданных Lamoda своими или привлеченными силами, а также товарного знака 
и/или логотипа, под которым Товар реализуется Партнером Lamoda в рамках Договора. 

 



 

Когда интеллектуальные права остаются у Партнера 

10.17. Если при создании Произведений Партнер использует собственные результаты 
интеллектуальной деятельности, исключительные права на такие результаты интеллектуальной 
деятельности остаются у Партнера. 

10.18. Lamoda вправе использовать такие результаты интеллектуальной деятельности в том числе 
способами и в объеме, указанными в п. 2 ст. 1270 ГК РФ.  

Привлечение третьих лиц для создания Произведений  

10.19. Если Партнер привлекает третьих лиц в процессе создания Произведений, он обязуется 
самостоятельно и за свой счет урегулировать все вопросы, связанные с получением 
исключительных прав и/или выплатой авторского вознаграждения с такими привлеченными 
лицами. 

10.20. Если в рамках сотрудничества с Партнером Lamoda создает результаты интеллектуальной 
деятельности, исключительные права на них принадлежат Lamoda. 

10.21. Lamoda может передать Партнеру право использовать такие результаты интеллектуальной 
деятельности для исполнения Договора. 

10.22. Партнер подтверждает, что любые результаты интеллектуальной деятельности и/или средства 
индивидуализации, включая, но не ограничиваясь, товарные знаки, рекламные материалы, 
фото-, аудио, видео-произведения, включая составные части Произведений, права на 
использование которых Партнер передает Lamoda, могут использоваться любым способом и 
для чего Партнер получил и передает Lamoda необходимые права. 

10.23. Партнер гарантирует, что, в случае передачи Lamoda исключительных прав на Произведения, 
не нарушает права авторов и иных третьих лиц, принимавших участие в создании 
Произведений. 

10.24. Передаваемые Произведения не обременены правами (в том числе авторскими) и 
притязаниями третьих лиц.  

 

11.1. Стороны обязуются не раскрывать в каких-либо материалах, включая электронные СМИ, факт 
заключения и существования настоящего Договора, условий сотрудничества без 
предварительного письменного согласия соответствующей Стороны. Каждая из Сторон не 
вправе использовать товарный знак другой Стороны (наименование, логотип), в том числе 
путем публикации информации о заключении/исполнении настоящего Договора. Виновная 
Сторона обязуется возместить все убытки, причиненные в результате разглашения указанной 
информации и неправомерного использования товарного знака другой Стороны. 

11.2. Lamoda обладает авторским правом на фотографии Товара, выполненные в целях его 
реализации Lamoda или любым третьим лицом по поручению Lamoda.  

11.2.1. В случае предоставления фотографий Товаров Партнером, последний гарантирует 
законность их использования и получение всех необходимых разрешений для 
использования таких фотографий, а именно: соблюдения прав на результаты 
интеллектуальной деятельности, наличие согласия лиц, изображенных на фотографиях в 
рамках ст. 152.1 ГК РФ, а также согласия на обработку персональных данных этих лиц. 



 

 В случае нарушения условий настоящего пункта Lamoda вправе потребовать от Партнера 
возмещения убытков, а также уплаты неустойки в размере требований законного 
правообладателя, а Партнер обязуется в безусловном и бесспорном порядке возместить 
Lamoda убытки и выплатить сумму неустойки в течение 5 рабочих дней с момента 
получения соответствующего требования Lamoda. 

11.3. Lamoda оставляет за собой право размещать на своих сайтах ссылки на внешние интернет-
страницы, содержащие дополнительные сведения о Товаре для целей ознакомления конечных 
покупателей с потребительскими свойствами Товара. 

11.4. Для целей исполнения настоящего Договора настоящим Партнер дает безусловное согласие на 
использование Lamoda в рекламных целях изображений Товара, предоставленных Партнером 
Lamoda либо созданных Lamoda своими или привлеченными силами, а также товарного знака 
и/или логотипа, под которым Товар реализуется Партнером Lamoda в рамках Договора. 

11.5. В случае, если Договором прямо не предусмотрен способ передачи, все документы передаются 
Сторонами одним из способов: 

● заказным письмом с уведомлением о получении; 
● доставкой курьером, 
● через систему ЭДО. 

Датой получения считается: 

● в случае отправки заказного письма с уведомлением – дата, указанная в уведомлении о 
получении письма или в отчете об отслеживании отправления на сайте Почты России; 

● в случае доставки курьером – отметка о приеме (дата, ФИО должностного лица, 
принявшего письмо), указанная на бумажных носителях, предоставленных курьером; 

● в случае отправки через систему ЭДО – дата получения документа в ЭДО. 

11.6. Стороны вправе передать свои права и/или обязательства по Договору третьему лицу при 
условии наличия предварительного письменного согласия другой Стороны на такую передачу. 

11.7. Стороны обязуются информировать друг друга об изменении своих реквизитов, указанных в 
Договоре в срок не позднее 5 рабочих дней с даты соответствующих изменений. Lamoda не 
несет ответственности за возможные просрочку платежа, неверное зачисление денежных 
средств и любые иные последствия, связанные с его ненадлежащим уведомлением Партнером 
об изменении своих реквизитов. 

11.8. Любые изменения и дополнения к Договору имеют силу при условии, что они совершены в 
письменной форме, подписаны надлежащим образом уполномоченными представителями 
Сторон и скреплены оттисками печатей Сторон, за исключением положений, изложенных в 
Условиях сотрудничества и Кодексе (п.1.7. Договора). 

11.9. Недействительность каких-либо положений настоящего Договора не влечет 
недействительности прочих его частей. 

11.10. В случае, если какое-либо из положений Заявки противоречит Общим условиям поставки, 
Стороны руководствуются положениями Заявки. 

  

 



 

 
Приложение №1 (Логистические условия) 

к Общим условиям поставки 
 

 

Условия поставки на 
склад Lamoda 

Приемка Товара производится коробочно, по количеству мест.  
В случае расхождений по количеству мест составляется Акт ТОРГ-2. 
Внутритарная приемка осуществляется в течение 21 календарного дня с даты 
поставки. 
 

Базовый склад Lamoda 

Базовый склад – склад, на который Партнер может регулярно совершать 
поставки без предварительного согласования адреса склада. 

Адрес Базового склада направляется Партнеру за 5 рабочих дней до первой 
поставки Партнера.   

Адреса складов Lamoda 

Стороны пришли к соглашению, что кроме Базового склада, поставка Товара по 
Договору может быть осуществлена на один из следующих складов Lamoda: 

Московская область, Раменский район, пос. Быково, ул. Аэропортовская, д.14. 
 
Московская область, Раменский городской округ, территория Логистический 
технопарк Софьино, с5/1 
 
Московская область, Чеховский район, сельское поселение Баранцевское, с. 
Новоселки, д вл. 19, строение 5. 
 
Стороны договариваются об адресе поставки не позднее, чем за 2 рабочих дня 
до планируемой даты поставки по согласованной Сторонами электронной 
почте. 

Вывоз Товара силами 
Lamoda со склада 

Партнера 

В случае невозможности Партнера произвести доставку на склад Lamoda, 
Lamoda вправе забрать Товар путем самовывоза со склада Партнера. Расходы, 
связанные с самовывозом Товара, компенсируются Партнером в соответствии 
с тарифами, указанными в Приложении №2. 

Партнер заблаговременно, не позднее чем за 3 рабочих дня до 
соответствующей поставки на склад Партнера, уведомляет Lamoda по 
согласованной Сторонами электронной почте о необходимости принять 
поставку Товара путем самовывоза, а Lamoda сообщает о 
готовности/неготовности осуществить самовывоз. 

После согласования самовывоза Сторонами, Партнер формирует Товар к 
самовывозу и направляет Lamoda уведомление о готовности Товара по 
электронной почте. 

Lamoda обязуется осуществить самовывоз Товара в течение 10 рабочих дней с 
момента согласования даты самовывоза Сторонами. 

Приемка Товара на 
складе Партнера 

Приемка Товара на складе Партнера осуществляется уполномоченным лицом 
Lamoda. 
Уполномоченное лицо Lamoda осуществляет: 



 

·        Подсчет количества грузовых мест; 
·        Визуальный осмотр принимаемых грузовых мест (паллетомест) на 

наличие/отсутствие нарушений целостности упаковки паллет. При 
наличии нарушений целостности упаковки паллеты Партнер, перед 
загрузкой грузовых мест (паллетомест) в транспортное средство, 
обязан устранить выявленные нарушения. 

 
По результатам приемки Товара на складе Партнера Стороны подписывают 
транспортную накладную (далее по тексту – «ТрН»), составленную Партнером 
в 2 экземплярах, по одному для каждой из Сторон, с момента подписания 
которой к Lamoda переходит риск случайной гибели или случайного 
повреждения Товара. С этого же момента к Lamoda переходит право 
собственности на Товар. 

С момента подписания уполномоченным лицом Lamoda ТрН Товар считается 
принятым Lamoda только по количеству грузовых мест. Приемка Товара по 
качеству, ассортименту, количеству, осуществляется на территории склада 
Lamoda. 

Партнер обязан своими силами произвести качественную загрузку (погрузку) 
Товара в транспортное средство на складе Партнера. 

Lamoda вправе отказаться от приемки Товара в следующих случаях: 

● Товар подготовлен Партнером к вывозу с нарушением срока вывоза 
Товара; 

● Упаковка Товара не соответствует требованиям Договора. 

Приемка Товара Lamoda по качеству (в том числе, на наличие скрытых 
недостатков), количеству, ассортименту производится Lamoda в течение 21 
календарного дня с момента разгрузки на складе Lamoda в соответствии с 
условиями Договора. 

В случае обнаружения недостатков Товара, а также в случае приемки Товара с 
Data Matrix Стороны руководствуются условиями Договора 

Возврат Товара 

Возврат Товара может быть осуществлен с разных складов. 

В случае невозможности возврата Товара со склада/складов Lamoda силами и 
за счет Партнера, Партнер может заказать дополнительную услугу по забору 
груза в соответствии с тарифами, указанными в Приложении №2. 
 

 
Срок подтверждения 

Заказа и формирования 
Спецификации 

Партнером с момента 
получения запроса от 

Lamoda 
 

3 рабочих дня 

 
Срок поставки 

подтвержденного 
5 рабочих дней 



 

Заказа с даты его 
подтверждения 

Партнером 
 

Существенные условия поставки 

1. Требования к 
документам 

 
1.1. Передача Товара Партнером Lamoda осуществляется на 
основании УПД. 
1.2. На Товар, передаваемый в рамках одной поставки, должна 
формироваться единая транспортная накладная и УПД. Если Партнер 
оформляет более одного УПД, то каждый короб/паллета должны быть 
промаркированы. На Товар, передаваемый в рамках разных типов 
Заказов (Предварительный, Дополнительный, Пост Заказы) поставки 
должен формироваться отдельный УПД. 
 
1.3. Партнер оформляет разные (отдельные) УПД для Товара, 
реализуемого посредством сайтов Lamoda и для Товара, реализуемого 
посредством розничных оффлайн-магазинов Lamoda. 

2. Упаковка груза 

2.1. В случае, если объем одной поставки превышает 1м³, Партнер 
размещает груз на паллетах. 

● Короба должны быть плотно закреплены к паллете не менее, чем 3-мя 
слоями стрейч-пленки. 

● Короба на паллете должны быть одинакового размера. 

● Каждая единица Товара должна иметь индивидуальную упаковку, на 
которую Lamoda вправе нанести не более 1 собственной этикетки. 

● Товар отгружается на паллете только при условии полной 
загруженности паллетоместа. Если объем поставки меньше полной 
загруженности паллетоместа, то товар отгружается в коробах. 

● Товар отгружается Lamoda без вешалок. 

● Товар отгружается на стандартных паллетах размером 1200х800мм, 
паллеты должны быть без механических повреждений, Товар не должен 
выступать за габариты паллеты. 

Поставка Товара, реализуемого посредством сайтов Lamoda и Товара, 
реализуемого посредством розничных оффлайн-магазинов Lamoda, 
осуществляется Партнером на разных паллетах в разных (отдельных) 
упаковках, с обязательной маркировкой коробов (наименование 
Партнера, номер УПД, количество Товара). 

 

 
Реквизиты документов на поставку 

 

Грузополучатель 
 
Общество с ограниченной ответственностью "Купишуз", ИНН 7705935687, 
140150, Московская область, Раменский район, п. Быково, ул. Аэропортовская, 



 

д.14, тел.: +7 499 500 49 70, р/с 40702810200001432667, в банке АО 
"РАЙФФАЙЗЕНБАНК", БИК 044525700, к/с 30101810200000000700 
 

Адрес поставки 
(согласовывается 

отдельно) 

 
Московская область, Раменский район, п. Быково, ул. Аэропортовская, д.14. 
Московская область, Раменский городской округ, территория Логистический 
технопарк Софьино, с5/1 
Московская область, Чеховский район, сельское поселение Баранцевское, с. 
Новоселки, д вл. 19, строение 5 

Плательщик 

 
Общество с ограниченной ответственностью "Купишуз", ИНН/КПП 
7705935687/773101001, Российская Федерация, 121614, Москва, вн.тер.г. 
муниципальный округ Крылатское, ул. Крылатская, д.15, тел +7 499 500 49 70, 
р/с 40702810200001432667, в банке АО "РАЙФФАЙЗЕНБАНК", БИК 044525700, 
к/с 30101810200000000700 

 

  



 

 
  

Приложение № 2 (Тарифы на услуги Lamoda) 
к Общим условиям поставки 

  

 
Вид действий/услуг 

  
Стоимость (без учета НДС) 

 
 
 
 

Вывоз Товара силами Lamoda  
со склада Партнера 

 

При осуществлении доставки Товара силами 

Lamoda, Lamoda устанавливает минимальное 

время работы транспорта + 1 час на подачу. 

Каждый последующий час тарифицируется в 

соответствии с ценами, указанными выше. 

 
Кубатура авто (FTL) 

Стоимость/час, руб. 
(без НДС) и 

минимальное кол-во 
часов 

12м3 
18м3 
25м3 
36м3 
45м3 
60м3 
86м3 

110м3 

850 (5+1) 
950 (5+1) 

1150 (6+1) 
1275 (7+1) 
1500 (8+1) 
2050 (8+1) 
2150 (9+1) 
2250 (9+1) 

 

Утилизация Товара 
  рассчитывается по формуле: закупочная стоимость 

Товара + 100 рублей 

 
Переупаковка Товара Индивидуальная упаковка Товара при первичной 

передаче товара (кроме обуви) - 30 руб./единица 

Индивидуальная упаковка Товара при первичной 

передаче (обувь) - 50 руб./единица 

  

 
Хранение Товара 15 руб./единица в случае, если Немаркированный 

Товар был принят Lamoda 

2000 руб./паллетоместо в случае, если 

Немаркированный Товар не был принят Lamoda 

 Перемаркировка Товара (этикетка) 
 10 руб./единица  



 

Приемка товара по бренду (Товарному 
знаку) 35 руб./единица 

 Восстановление Товара 
  

 
Дефект шва -  250 руб./единица 

Дефект кнопок - 140 руб./единица 
Дефект пуговицы - 160 руб./единица 

Расхождение молнии/сход бегунка 250 - 
руб./единица 

Замена застежки "молния" -  500 руб./единица 
Проблемы декора - 270 руб./единица 

Мятый вид -  220 руб./единица 
Загрязнение -  350 руб./единица 

Отрыв лейбла  - 210 руб./единица 
Затяжка - 210 руб./единица 

Проблемы с фурнитурой (крючки, шлевки, бретели, 
воздушные петли) - 310 руб./единица 
Магнитная клипса - 160 руб./единица 

Спуск петель - 310 руб./единица 
Мусор и шерсть на товаре - 210 руб./единица 

Производственная разметка - 170 руб./единица 
Клей - 380 руб./единица 

 

 

 


